上海市省际道路客运班线经营权招标文件

招标文号（2016）第1号

招标线路：省际道路客运班线
招标人：上海市交通委员会
2016年8月8日
本文件相关术语约定如下：
招标人：上海市交通委员会（委托上海市城市交通运输管理处具体执行招投标工作）。
投标人：系指符合本招标文件要求，响应本次招标，参加投标竞标的法人。
本文件的解释权、特殊情况下条款的调整权和未尽事宜的补充权属于招标人。
本次招标为公开招标。

一、 招标项目、标段和要求
1.1招标项目。
上海（松江）—海安等2条客运班线经营权。本次招标以一条班线作为一个招标标段（见附件一）。
无投标人的标段，由招标人收回重新安排招标或直接许可给愿意经营且符合资质条件的其他企业。
1.2招标要求

1.2.1投标资格

投标人应为取得省际道路客运班线经营许可的沪籍客运企业；
1.2.2在招标文件要求提交投标文件截止之日前十二个月内有下列情况之一的，丧失本次客运班线经营权投标的中标权：

（一）发生重、特大交通责任事故，并负有同等以上责任的（以交警部门出具的交通事故责任认定书为准）；
（二）发生重大恶性服务质量事件，由新闻媒体曝光，并经行业管理部门核实，在行业内进行通报批评的；
（三）企业从业人员违反《信访条例》规定，严重扰乱社会秩序，出现过激行为，重复、越级、群访等事件，造成恶劣社会影响的；

1.2.3每个标段确定中标人和候补中标人各1户，不足3户投标的，可由招标人按行政许可程序办理；
1.2.4投标人的投标文件中所有的数据应当提供招标文件要求的提交投标文件截止之日前十二个月内的数据；
1.2.5中标通知书发出的5个工作日内，签订承诺书（见附件五），然后5个工作日内按要求申领《道路客运班线经营许可决定书》；
1.2.6中标班线的首期经营期限为4年，候补中标人在此期限中始终有效。经营期限从《道路客运班线经营行政许可决定书》上的日期开始计算，并在120日内申领车辆额度并落实车辆投入运营，超过规定期限60日未运营或运营后连续180日以上停运的视为放弃客运班线经营权；
1.2.7中标人需公司出资购置车辆，在许可的经营期限内实行公司化经营。严格禁止通过直接或间接方式进行挂靠、转包经营。一经查实有挂靠、转包经营的，招标人有权收回中标线路；
1.2.8中标班线经营期限到期或因其他原因终止营运的，中标班线上的车辆、员工、设备等均由中标人自行妥善解决；
1.2.9本招标文件在WWW.JT.SH.CN网上公布，投标人可从网上下载。

二、投标人须知
2.1本次招标的咨询电话：63156225；联系人：王勤勇。
2.2投标文件送达地点和截止日期：2016年8月26日16时30分前送达上海市城市交通运输管理处指定的上海市道路水路运输行业协会旅客运输专业委员会(以下简称“旅专委”)办公室（上海市愚园路300号申乐大厦1603室）。
2.3投标人在送达投标文件时，由招标人委托旅专委收取投标保证金。每个标段交纳投标保证金5000元（未中标的, 在评标结束后一个月内返还4000元。 中途退标的，不退还保证金）。未按规定缴纳投标保证金的，视为无效标书。
2.4投标人需要承担可能因为市场变化和政策调整等产生的风险，服从站点归并或班线整合的整体规划调整。
2.5投标人送达投标文件时，应当将《投标申请书》（见附件四）与投标文件分开递交给招标人。
2.6开标时，投标人的企业法定代表人或具有法定代表人授权书的委托人必须到场。评委会视情况进行询标，投标人的法定代表人或其授权委托人必须接受评委询问，并做出解答。
2.7投标人提供的资料不真实，或违反承诺，违法经营，或经营不善，招标人可依本招标文件的要求和中标人投标文件的承诺将中标班线的经营权移交候补中标人经营，并取消其下一趟次省际道路客运班线经营权投标资格。

三、投标文件的编写、提交和要求
3.1编写格式。
3.1.1第一部分：运营组织方案
（一）市场调研：地区状况、市场定位及途径路线情况调查；
（二）效益分析：经济可行性分析和预测； 

（三）运营方式：班车类型、日发班次、投入车辆类型等级及数量；

（四）站点设置：起讫地客运站方案、中途休息点方案设置及落实情况；

（五）经营方式：线路集约化经营方案及中标后公司化经营的设想和做法；

（六）中途救援：紧急情况中途救援和旅客转乘方案。

3.1.2第二部分：安全保障措施
（一）安全机构：有专门的安全管理机构并明确职责；

（二）安全管理：健全七项安全管理制度并有效落实； 

（三）GPS监控：建立GPS监控制度并有效落实；

（四）保险保障：车辆保险投保方案的落实情况；
（五）车辆管理：车辆定期维护检测、技术等级评定及车辆维修基地情况；

（六）应急预案：遇突发事件和恶劣天气发生时，提供应急服务保障方案；
（七）安全评估：企业申请该班线的安全可行性方案。
3.1.3第三部分：服务质量承诺
（一）规范经营：相关承诺及具体保障措施；

（二）营运服务：相关承诺及具体保障措施； 

（三）投诉处理：相关承诺及具体保障措施；

（四）安全行车：相关承诺及具体保障措施；

（五）车容车貌：相关承诺及具体保障措施。 

3.1.4第四部分：社会贡献

（一）义务责任：重大活动保障或应急任务（春运等）做出贡献的情况；

（二）荣誉称号：获得上年度市级以上荣誉称号的情况（附证明材料）； 

（三）第一申请人：填补线网布局空白，自主调研开发且最先提出完整线路经营申请和可行性分析报告的情况。

3.2投标文件提交和要求。
3.2.1投标人应当按招标文件的要求编制投标文件，并保证所提供全部资料的真实性，并承担相应的诚信责任；
3.2.2投标文件设正本一份，副本一式七份。不全的视为无效标书；
投标文件要求文字简洁明了，重点突出本次招标的具体要求；
3.2.3投标文件须采用A4纸打印同时标明页码，并由法定代表人签字加盖投标人公章。投标文件密封（在封条上注明2013第1号客运班线经营权“投标文件”，其中，《道路旅客运输班线经营权招投标评分表》（见附件六）须密封在投标文件内，但不与投标文件装订）后，送达招标人指定的地点（《投标申请书》不密封在内，但须另外同时送达）；
3.2.4投标文件中不能有加行、涂抹或改写；
3.2.5投标人可以在投标文件送达截止日期前对投标文件进行修改，修改书将构成投标文件的组成部分。
3.3对招标文件歧义条款的处理。
3.3.1投标人对招标文件中有歧义条款，可用书面形式向招标人提出；
3.3.2招标人根据歧义的数量召开解答会议，或用书面形式对歧义条款进行解答；
3.3.3书面解答是招标文件的组成部分，与招标文件具有同等效力。
四、评标程序
招标人按照《道路旅客运输班线经营权招标投标办法》、《上海市省际道路客运班线经营权管理规定》和《上海市城市交通公共资源配置项目招标投标管理规定》的程序评标。

4.1评标日期（暂定）： 2016 年 9 月 1 日14：00至16：00，评标地点：上海市城市交通运输管理处（中山南路1155号）7楼会议室。

4.2对投标人进行资格审查。

4.3投标人向评标委员会简述投标文件的内容。

4.4评标委员会必要时要求投标人回答质询。

4.5评标委员会对照《道路旅客运输班线经营权招投标评分表》（见附件六）综合评分。

4.7分值计算
4.7.1客运班线招投标评分标准总分为200分，包括标前分80分和评标分120分。
4.7.2标前分由上海市城市交通运输管理处根据最近两年企业的诚信考核情况、企业自有营运客车数量、高级客车比例等基本情况予以核定。

4.7.3评标委员会对同一投标文件的评标分，均去掉一个最高分和一个最低分，然后取算术平均值。
4.8评标委员会推荐中标候选人二名,并提出评标报告给招标人。
4.9上海市交通委员会根据评标委员会评标报告确定中标人和候补中标人，在5日内发出中标通知书，并将本此招标的结果在网上公布。
4.10投标人在招标人发出中标通知书后5个工作日内，签订承诺书（见附件五），然后5个工作日内申领《道路客运班线经营许可决定书》。
 
五、评标办法、标准

5.1招标人按照《道路旅客运输班线经营权招标投标办法》、《上海市省际道路客运班线经营权管理规定》和《上海市城市交通公共资源配置项目招标投标管理规定》进行评标。
上海市交通委员会组织有关专家建立5人以上单数的评标委员会。派出监督员负责监督招标投标全过程活动，监督员由上海市交通委员会负责派出。

5.2客运班线经营权招标的评标标准见附件二、附件三。

六、评议考核
中标班线纳入《上海市省际道路客运班线经营权管理规定》进行评议考核管理。
七、其它
7.1 本招标文件和其他需要发布的信息均在WWW.JT.SH.CN网上公布。

7.2 招标人的主管部门是上海市交通委员会，通讯地址：世博村路300号，邮政编码200125，联系电话：021—23115174。

附件一：省际道路客运班线经营权招标标段（请在《上海市省际道路客运班线招标公告》附件二中下载）
附件二：《道路旅客运输班线经营权招投标标前分评分标准》（请在《上海市省际道路客运班线招标公告》附件三中下载）
附件三：《道路旅客运输班线经营权招投标评标分评分标准》（请在《上海市省际道路客运班线招标公告》附件四中下载）

附件四：投标申请书（请在《上海市省际道路客运班线招标公告》附件五中下载）
附件五：承诺书（请在《上海市省际道路客运班线招标公告》附件六中下载）
附件六：道路旅客运输班线经营权招投标评分表（请在《上海市省际道路客运班线招标公告》附件七中下载）
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